
ผลการประเมิน

ดานที่ 7 ระบบสนับสนุนบรกิารที่สําคัญ
7.3 ระบบโทรศัพท

เกณฑประเมิน

1. สถานพยาบาลมีผูรับผิดชอบดานระบบโทรศัพท

2. สถานพยาบาลมีคูมือขั้นตอนการใชงานเบื้องตนของระบบ

โทรศัพท

3. สถานพยาบาลมีการตรวจสอบระบบโทรศัพทใหสามารถใชงานได

อยางตอเนื่อง 

1. มีผูรับผิดชอบดานระบบ

โทรศัพท เปนผูเก่ียวของโดยตรง

และมีคําสั่งแตงตั้ง

2. มีคูมือข้ันตอนการใชงาน

เบื้องตนของระบบโทรศัพทอยาง

ครบถวน

3. มีการตรวจสอบระบบ

โทรศัพทใหสามารถใชงานได

อยางตอเนื่อง ครบถวน

สรุปผลการประเมิน คะแนนรวม 1 คะแนน
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